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В ЭТОМ ВЫПУСКЕ, ГЛАВНОЕ
01 ИНТЕГРАЦИИ
ваша система как хаб и источник данных: b2b, e-commerce, обмен данными, конвертер SalesWorks 

02 DATA QUALITY DASHBOARD
новый отчет для контроля качества ваших данных

03 «ST МОБИЛЬНАЯ ТОРГОВЛЯ»
интеграция со сторонними приложениями

04 ЦИФРОВОЙ МЕРЧАНДАЙЗИНГ 
IR, KPI, 05 OSA

ПРОЧЕЕ
06 УКБ, 07 «ST Чикаго Веб», 08 «ST Телеселлер»   



Интеграции
b2b, e-commerce, выгрузка данных,
R4000, конвертер SalesWorks 

ВАША СИСТЕМА -
ХАБ И ИСТОЧНИК ДАННЫХ 
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ИНТЕГРАЦИЯ С B2B-ПОРТАЛАМИ, ЭКСПОРТ ОСТАТКОВ

Добавлена возможность в режиме реального времени передавать 
остатки из «ST Чикаго» на сторону b2b-портала производителя

Интеграция реализована через закрытый API

ТРЕБУЕТСЯ АДАПТАЦИЯ



Добавлена возможность загрузки в «ST Чикаго» информации об 
оформленных заказах и конечных продажах на маркетплейсе 
AliExpress

ДЛЯ ЗАГРУЗКИ УЖЕ ДОСТУПНЫ:
информация о продавце и покупателе / дата и время заказа, сроки доставки /
название логистической службы, тип логистики / информация о товарах 
[наименование, изображение, единица измерения, цена за шт.] / общая сумма 
заказа / покупки, способ оплаты, валюта / статус заказа

ИНТЕГРАЦИЯ C ALIEXPRESS

ТРЕБУЕТСЯ АДАПТАЦИЯ



Мы запустили универсальный сервис, который позволяет 
передавать сырые или агрегированные данные из «ST Чикаго»
в сторонние системы производителя

После включения плагина клиент может самостоятельно управлять 
набором выгружаемых данных

МОЖНО НАСТРОИТЬ
• набор данных для выгрузки
• частоту и глубину выгрузки
• способ обмена: по расписанию или 

по запросу через API

ПРИМЕРЫ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ
• построение и настройка дашбордов

и отчетов в BI производителя 
• передача данных по товарам 

производителя на маркетплейсы

ПЛАГИН ВЫГРУЗКИ ДАННЫХ ИЗ «ST ЧИКАГО» [ERD ПЛАГИН]

ТРЕБУЕТСЯ АДАПТАЦИЯ



R4000, ПЛАГИН ОБМЕНА ДАННЫМИ

• Оптимизирована скорость загрузки файлов из учетной системы дистрибьютора

• Добавлена возможность загрузки товаров ЦО в формате *.csv

• Добавлена возможность хранить копии документов «Заказ», выгруженных 
из «ST Чикаго» в УС для ускорения работы с инцидентами выгрузки

• Добавлена возможность загрузки из УС данных сотрудника, ответственного 
за торговую точку

• Добавлена возможность копирования правил обновления атрибутов 
в конфигураторе

• Добавлена возможность видеть в конфигураторе ноду ДБ в дереве дистрибьюторов, 
чтобы быстрее ориентироваться при настройке правил

ТРЕБУЕТСЯ АДАПТАЦИЯ



R4000, ПЛАГИН ОБМЕНА ДАННЫМИ

• Протокол расширен для передачи справочника «Фильтры», например, для загрузки 
информации по новинкам товаров, MML или рекомендуемому ассортименту

• В протокол обмена добавлен​ справочник «Договоры» – матрицы товаров.​ Список 
загруженных товаров по договору транслируется в «ST Мобильная Торговля» как 
фильтр или ограничение товаров в заказе

• Добавлен механизм загрузки планов по показателю «Продажи по орг. позициям 
по сумме»

• Теперь можно передавать из учетной системы значение ставки НДС для каждого 
товара отдельно в документах «Заказ», «Отгрузка товара» и «Возврат»

• Теперь из учетной системы можно загружать единицы измерения, в которых по 
умолчанию вводится количество товара при оформлении заказа

ТРЕБУЕТСЯ АДАПТАЦИЯ



• Появилась возможность автоматической загрузки миксов 
дистрибьютора. В том числе, когда дистрибьютор разделяет 
упаковку большого товара и продает его меньшими партиями

• Расширен протокол для выгрузки из «ST Чикаго» дополнительных 
атрибутов для документа «Сбор заказа»

• Расширена поддержка van selling

КОНВЕРТЕР ПРОТОКОЛА SALESWORKS 

ТРЕБУЕТСЯ АДАПТАЦИЯ



Data 
Quality
Dashboard

ИНСТРУМЕНТЫ 
КОНТРОЛЯ
КАЧЕСТВА ДАННЫХ 
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DATA QUALITY DASHBOARD, ОТЧЕТ О КАЧЕСТВЕ ДАННЫХ

Отчет DQD — инструмент, который консолидирует информацию о качестве 
данных, передаваемых дистрибьютором из учетной системы в «ST Чикаго», 
и подсказывает оператору дистрибьютора, что и как исправить в случае 
получения некорректных данных

КАК ЭТО РАБОТАЕТ?
• Проверка документов и мастер-данных на наличие ошибок
• Сводный отчет по ошибкам и потенциальным финансовым потерям дистрибьютора
• Возможность просмотра ошибок в разных разрезах с разной степенью детализации
• Подсказки по исправлению ошибок

ТРЕБУЕТСЯ АДАПТАЦИЯ



«ST Мобильная 
Торговля»

ЛУЧШИЕ РЕШЕНИЯ ДЛЯ 
ПОЛЕВОЙ КОМАНДЫ
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ИНТЕГРАЦИЯ 
СО СТОРОННИМИ ПРИЛОЖЕНИЯМИ

Добавили API, при помощи которого можно обращаться к сторонним 
Android-приложениям.

Теперь для мобильного сотрудника можно выстраивать сквозной 
сценарий работы со сторонними узкоспециализированными 
мобильными приложениями: системами учета оборудования, 
приложениями для работы с промоакциями и т.д.

ТРЕБУЕТСЯ АДАПТАЦИЯ



«ST МОБИЛЬНАЯ ТОРГОВЛЯ», ПРОЧЕЕ

• «ST Мобильная Торговля» не позволит начать или завершить визит 
в торговую точку при отсутствии возможности сверить время с сервером

• Добавили информацию о времени начала и окончания работы над 
документом «Сбор заказа» ​[дополнительные метрики работы агента]

• Улучшили юзабилити «Заказа»: отображение в итоговом отчете 
документа информации о цене за единицу товара с учетом скидки по акции

• Добавили возможность отправить черновик заказа на электронную почту
с использованием сторонних SMTP через API

• Добавили автоматический сбор актуальных координат ТТ полевыми 
сотрудниками через опросные листы, используя GPS-данные 
с мобильного устройства в момент посещения точки

ТРЕБУЕТСЯ АДАПТАЦИЯ



Цифровой
мерчандайзинг 
IR, KPI

ЭФФЕКТИВНЫЙ КОНТРОЛЬ
СИТУАЦИИ НА ПОЛКЕ
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ЦИФРОВОЙ МЕРЧАНДАЙЗИНГ
• Получив результаты распознавания от IR в «ST Мобильная Торговля», 

агент может указать причины некорректного распознавания 
каждого товара по договору в отчете OOS

• Новые KPI «Доля полки» и «Лидерство», которые рассчитываются 
относительно товаров конкурента в «ST Чикаго» в справочнике 
«Планы»​

• Добавлена константа, регулирующая время ожидания результатов 
распознавания. По истечении ожидания доступно завершение 
визита, мерчандайзер может продолжить работу

• Добавлена возможность перефотографировать сцены в визите 
с перерасчетом KPI

• Добавлена возможность выгрузки на сторону поставщика IR мастер-
данных по торговым точкам, маршрутам, сетям

ТРЕБУЕТСЯ АДАПТАЦИЯ



ТРЕБУЕТСЯ АДАПТАЦИЯ

«OSA Магнит»
Подключение «OSA Магнит»
к «ST Чикаго» через API

Автоматический обмен данными

Получение сигналов 
и справочников проблем
от «OSA Магнит» в «ST Чикаго»

Отправка графиков работы агентов
и обратной связи по сигналам
в «OSA Магнит» из «ST Чикаго»
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Управление 
Клиентской 
Базой

ИНСТРУМЕНТЫ ДЛЯ СОЗДАНИЯ 
И ПОДДЕРЖКИ ЭТАЛОННОЙ
КЛИЕНТСКОЙ БАЗЫ

01 02 03 04 05 06 07 08



УПРАВЛЕНИЕ КЛИЕНТКОЙ БАЗОЙ [УКБ]
• С помощью правил можно настроить автоматическое добавление торговых точек 

в территории сотрудников

• Теперь правила классификации позволяют автоматически массово присваивать 
торговым точкам определенные значения классификаторов или 
дополнительных атрибутов

• Инструмент «Сегментационная анкета​» позволяет автоматически заполнять 
значение атрибута торговых точек на основании значений других её атрибутов 
[взаимозависимый список значений] для быстрой и удобной классификации 

• Теперь при сопоставлении точки–кандидаты отображаются на карте вместе 
с точками ЦО. Это помогает принять решение о сопоставлении на основе 
визуальной оценки

• Добавлена возможность управления правилами сопоставления для подбора 
точек–кандидатов

ТРЕБУЕТСЯ АДАПТАЦИЯ



«ST Чикаго Веб»

Улучшен общий UI/UX

Улучшен интерфейс работы 
с опросами

Улучшен инструмент работы 
с константами

СЕРИЙНОЕ ОБНОВЛЕНИЕ
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ТРЕБУЕТСЯ АДАПТАЦИЯ

«ST Телеселлер»​

Добавлена возможность оформить 
заказы от любого клиента 
по входящему звонку. Теперь заказ 
может быть принят любым свободным 
телеселлером

Появилась возможность выбирать типы 
цен по договору при работе с заказами 
в конкретных торговых точках
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ХОТИТЕ УЗНАТЬ БОЛЬШЕ О КОНКРЕТНОМ ОБНОВЛЕНИИ 
ИЛИ О ПОДКЛЮЧЕНИИ ДОРАБОТКИ В ВАШЕМ ПРОЕКТЕ?
• Подробное описание всех обновлений доступно на Wiki ST
• Аккаунт-менеджер или менеджер проекта ST всегда будут рады подробнее 

рассказать об обновлениях и провести демо

БУДЕМ РАДЫ ОБРАТНОЙ СВЯЗИ
• Пройдите небольшой анонимный опрос (~2 минуты), чтобы следующий обзор 

обновлений стал еще полезнее для вас

СПАСИБО, ЧТО ИСПОЛЬЗУЕТЕ НАШИ РЕШЕНИЯ!

https://tpv.sr/uh9j18/
https://tpv.sr/uh9j3X/


СИСТЕМНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ

КРУПНЕЙШИЙ 
РАЗРАБОТЧИК 
И ИНТЕГРАТОР
SFA-РЕШЕНИЙ

• +7 (499) 921-02-62
• sales@systtech.ru
• www.sys4tec.com

mailto:sales@systtech.ru?subject=Release%20Notes
http://www.sys4tec.com/

